
DATOS DE LA ACTIVIDAD

Actividad Habilidades para el manejo de conflictos en el centro escolar

Fechas actividad 06/02/2025 - 06/02/2025 Fechas inscripción 14/01/2025 - 03/02/2025

Horas presenciales 3 : 0 Horas no presenciales 0 : 0

Plazas 25 Modalidad TALLER

Año 2024-25 Ambito Provincial (Teruel)

Centro C.Profesorado ÁNGEL SANZ BRIZ (TERUEL)

Lugar de celebración

Destinatarios
Docentes de primaria y secundaria de la provincia de Teruel.

Objetivos
Reconocer las principales fuentes de conflicto en el aula y el centro educativo (entre estudiantes,
docentes y familias).
Desarrollar habilidades prácticas para prevenir, gestionar y resolver conflictos en el centro educativo.
Claves para promover una comunicación efectiva y asertiva en el entorno escolar.
Explorar el uso del humor como herramienta para desescalar tensiones y mejorar las relaciones
interpersonales.

Contenidos
Introducción a la gestión de conflictos en el aula:
-Tipologías de conflictos (entre alumnos, docentes, familias).
-Estrategias de prevención en el contexto escolar.
 

Habilidades interpersonales y comunicación efectiva:
-Caja de herramientas del gestor de conflictos: (Escucha activa, empatía…)
-Uso de la asertividad: técnicas para expresar necesidades sin confrontación.
 

El humor como recurso en la resolución de conflictos:
-Ejemplos de humor positivo para situaciones de desescalar.
-Cómo usar el humor sin trivializar el conflicto.
 

Práctica de casos reales:
-Dinámicas para resolver conflictos habituales (alumnos disruptivos, tensiones entre compañeros,
conflictos con familias).
-Role-play de situaciones conflictivas con uso del humor.

Criterios de inscripción

Opciones de inscripción

Sesiones



Fecha y Hora Duración Tipo de sesión Lugar de celebración
06/02/2025 16:30 3:0 General Centro de Profesorado Ángel Sanz Briz

Observaciones
Metodología:
Participativa y dinámica:
-Se fomentará la reflexión grupal, el debate y las prácticas dinámicas.
Trabajo por casos prácticos:
-Los participantes aportarán ejemplos reales de conflictos y se diseñarán estrategias conjuntas para
resolverlos.
Uso del humor:
-Se incluirán ejercicios y actividades que ilustran cómo aplicar el humor en situaciones cotidianas de
forma efectiva y dinámica.

generado el 2 febrero 2025


